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1. XoTenuepcTBOTO — OCHOBHA CTOMAHCKA IEMHOCT B TypHU3Ma

1.1. CpurHOCT M 0OCOOEHOCTH Ha XOTEIUEPCKUS MEHUIKMBHT

2. XOTeIuepcKu 3aBeICHUS

2.1. XoTenuepcku BEpUTH

3. XoTtenuepcko o0cIyKBaHe

3.1. Xorenuepcku yciayru

4. IlepcOHATBT HA XOTEIUEPCKOTO 3aBEACHUE

4.1. MeHUIKMBHT HA XOTEIUEPCKUS TEPCOHAI

5. ITa3zap Ha XOTENUEPCKUSA NPOLYKT

5.1 XapakTepucTuka 1 0COOEHOCTH Ha XOTEIMEPCKOTO ThPCEHE U MpeJiarane
6. MapKeTUHI'BT B XOTEIHEPCTBOTO

6.1. llenn u nenHooOpazyBaHe Ha XOTEIUEPCKUS MPOAYKT

7. KoHKypeHuuATa Ha XOTEIUEPCKHS Tazap

7.1. MapKeTHHIOBH CTPATETUH B XOTEIUEPCTBOTO

8. IbJIroTpailHu U KpaTKOTpPailHU aKTUBU HA XOTEIUEPCKUTE MPEATIPUITUS
8.1. Ilnanupane B XOTEIUEPCTBOTO

9. IIpuxonu, pa3xoau U nedanda B XOTEIUEPCTBOTO

9.1. BiusiHue Ha KOHKYPEHIUATA B XOTEIUEPCTBOTO

10. XoTennepckusT MEHUKBD

10.1. KoHKypeHTOCTIOCOOHOCT Ha XOTEJIMEPCKUTE MPEATPUATHS
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