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1. Същност и основни понятия на теорията на системите и системния 
подход. Класификация на системите. 

2. Кибернетични аспекти на управлението като универсално явление.  
3. Мениджмънтът като специфичен вид управление в социалната област. 
4. Класификация на школите, теориите и направленията в науката за  

мениджмънта.  
5. Възникване и развитие на научния мениджмънт в САЩ.  Ф.У.Тейлър.  
6. По-нататъшно развитие на класическата школа в САЩ. Х.Емерсън. 

Х.Форд.  
7. "Административна школа" в мениджмънта. А.Файол. Линдал Ъруик. 

Лютер Гълик.  
8. Школата за човешките отношения. Елтън Мейо и хоутърнските 

експерименти.  
9. Проблемът за лидерството в мениджмънта. Курт Левин. Управленската 

матрица на Блейк и  Моутън.  
10. МакГрегър и неговите теории “Х” и “У”.  
11. Прагматичен подход към мениджмънта - “Емпирическа школа”. Алфред 

Слоун. 
12. Прагматичен подход към мениджмънта - “Емпирическа школа”. Питър 

Дракър. 
13. Мотивацията като обединяваща черта на управленските теории. Маслоу. 

Маклеланд. Херцберг. Врум. 
14. Сравнителна характеристика на американския и японския модел на 

мениджмънт. Теория “Z”. 
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